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1 OMAVALVONNAN OIKEUSPERUSTA JA TARKOITUS

Tama omavalvontasuunnitelma on laadittu sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun
lain (741/2023) 27 §:n seka Valviran maarayksen 1/2024 mukaisesti.

Talla omavalvontasuunnitelmalla varmistetaan palveluyksikén (Fysio Ohmeroluoma Oy) toi-
minnan laatu, lainmukaisuus seka asiakas- ja potilasturvallisuus. Omavalvonta kattaa myds
mahdollisten alihankkijoiden toiminnan.

Omavalvonnan tarkoituksena on varmistaa, ettd palveluyksikén palvelut ovat laadukkaita, tur-
vallisia ja lainsdadannén mukaisia. Omavalvonta kattaa palvelujen toteuttamisen, potilas- ja
asiakasturvallisuuden, riskienhallinnan seka toiminnan jatkuvan kehittéamisen.

Omavalvonta ei ole kertaluonteinen asiakirja, vaan jatkuva prosessi, jonka toteutumista seura-
taan saanndllisesti ja jonka tuloksista raportoidaan lain edellyttamalla tavalla.

2 PALVELUYKSIKKO JA TOIMINNAN KUVAUS

Fysio Ohmeroluoma Oy on yksityinen terveydenhuollon palveluntuottaja, joka tuottaa fysiote-
rapia-, allas- ja lymfaterapiapalveluja vastaanotolla seka kotikdynteina. Toiminta tapahtuu alla
olevassa palvelupisteessa seka tarvittaessa asiakkaiden kotona seuraavien kuntien alueella:
Vihti, Karkkila, Lohja ja Kirkkonummi.

Palvelupiste:

Fysio Ohmeroluoma Oy
Tuusantie 3
03100 Nummela

Y-tunnus: 2770575-6

Palveluja tuotetaan Kelan sopimuksen mukaan suoraan asiakkaille, vakuutusyhtigille,
sopimuksen mukaan Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle ja yksityisille asiakkaille. Yrityksella
on vuositasolla noin 100 kuntoutusasiakasta.

Yrityksessa ei kdyteta alihankintaa kuntoutuspalveluiden tuottamiseen.

3 VASTUUT JA LAADUNHALLINTA

Yrityksen toiminnasta, palvelujen laadusta ja potilasturvallisuudesta vastaa laillistettu fysiote-
rapeutti Hannele Ohmeroluoma. Han vastaa myds siita, etta toiminta tayttaa voimassa ole-
van lainsdadanndn vaatimukset.
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Laadunhallinta perustuu:

» yksildlliseen hoidon tarpeen arviointiin

terapiasuunnitelmien laatimiseen ja seurantaan

Y

saanndlliseen taydennyskoulutukseen

Y

toiminnan jatkuvaan itsearviointiin

Y

toiminnan jatkuvuuden varmistamiseen myds poissaolotilanteissa

Mahdolliset muistutukset kasitellaan viivytyksetta, ja toiminnassa havaitut puutteet korjataan
valittdmasti.

Vastuuhenkild yllapitdaa ammattitaitoaan saanndllisella tdydennyskoulutuksella ja tydnohjauk-
sella. Tietosuojaan ja tietoturvaan liittyva koulutus toteutetaan osana vuosittaista katselmoin-
tia.

4 ASIAKKAAN JA POTILAAN OIKEUDET

Asiakkaan oikeus hyvaan kohteluun ja hoitoon

Jokaisella asiakkaalla on oikeus hyvaan, laadultaan asianmukaiseen terveydenhuoltoon seka
asialliseen ja kunnioittavaan kohteluun. Hoito jarjestetaan siten, ettd asiakkaan ihmisarvoa,
vakaumusta, yksityisyytta ja yksildllisia tarpeita kunnioitetaan. Asiakkaan aidinkieli ja
kulttuuritausta huomioidaan mahdollisuuksien mukaan.

Asiakkaan oikeuksista sadadetaan tarkemmin laissa potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992).

Asiakkaan tiedonsaantioikeudet ja itsemaadraamisoikeudet

Asiakkaiden oikeuksien toteutumisessa noudatetaan lakia potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992 5-6 §). Asiakkaalla on oikeus saada riittavasti tietoa hoitovaihtoehdoista ja niiden
vaikutuksista seka osallistua omaa hoitoaan koskevaan paatéksentekoon.

Hoito toteutetaan yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa. Asiakkaalla on oikeus kieltaytya
ehdotetusta hoidosta, jolloin hoito jarjestetaan muulla ladketieteellisesti hyvaksyttavalla
tavalla.

Lastensuojelu

Terveydenhuollon ammattihenkilélla on lastensuojelulain (417/2007) 25 §:n mukainen
velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus hyvinvointialueelle, jos tydssaan saa tietaa lapsesta,
jonka kasvuolosuhteet, hoito tai oma kayttaytyminen edellyttavat lastensuojelun tarpeen
selvittdmista.

Ilmoitus voidaan tehdd myds yhteistydssa lapsen tai hanen huoltajansa kanssa
lastensuojelulain 25 §:n mukaisesti. Ilmoitusvelvollisuutta ei voi jattaa tayttamatta.
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Hoitoon paadsy

Hoitoon padsy jarjestetaan ilman aiheetonta viivytysta. Mikali hoitoa ei voida tarjota kohtuulli-
sessa ajassa, asiasta informoidaan asiakasta.

Tietoa ajanvarauksesta ja palvelujen saatavuudesta yllapidetdan yrityksen verkkosivuilla. Mi-
kali hoitoa ei voida tarjota kohtuullisessa ajassa, asiakkaalle ilmoitetaan tilanteesta viivytyk-
settd. Ajanvaraus tapahtuu suoraan palveluntuottajalta henkilékohtaisesti tai puhelimitse.

Terapiasuhteen aloitus

Terapiasuhteen alussa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky, kuntoutustarpeet ja tavoitteet.
Asiakkaan kanssa laaditaan yksildllinen terapiasuunnitelma, joka perustuu erilliseen asiakkaan
kuntoutus- tai hoitosuunnitelmaan, mikali sellainen on saatavilla.

Terapiasuunnitelmaa arvioidaan saanndllisesti ja se paivitetaan kuntoutusjakson paattyessa tai
vahintdan kerran vuodessa.

Epaasialliseen kohteluun puuttuminen ja potilasasiavastaava

Mikali asiakas kokee tulleensa epaasiallisesti kohdelluksi, asia kasitellaan viivytyksetta
palveluntuottajan kanssa. Asiakkaan ilmoitus kirjataan muistutuksena ja tarvittavat korjaavat
toimenpiteet toteutetaan ilman aiheetonta viivytysta.

Asiakkaalla on oikeus tehda potilaslain (785/1992) mukainen muistutus seka saada neuvontaa
alueen potilasasiavastaavalta. Potilasasiavastaavan yhteystiedot ovat nahtavilla yrityksen
toimitiloissa ja verkkosivuilla.

Asiakkaan itsemadraamisoikeutta kunnioitetaan kaikissa tilanteissa. Kuntoutus perustuu
vapaaehtoisuuteen, ja asiakkaalla on oikeus kieltaytya ehdotetusta hoidosta.

Muistutusten kasittely

Asiakkaalla tai hanen laillisella edustajallaan on potilaslain (785/1992) 3 luvun 10 §:n mukai-
nen oikeus tehda hoidostaan tai kohtelustaan vapaamuotoinen muistutus palveluntuottajalle.
Myds potilaan omainen tai muu laheinen voi tehda muistutuksen, jos potilas ei siihen itse ky-
kene.

Muistutukset kasitellaan viivytyksetta ja niiden perusteella toteutetaan tarvittavat korjaavat
toimenpiteet. Muistutuksesta ja sen takia tehdyista ratkaisuista tehdaan asianmukaiset mer-
kinnat potilasasiakirjoihin.

Tarvittaessa muistutusten perusteella tarkistetaan yrityksen toimintatapoja ja paivitetdan
omavalvontasuunnitelmaa.

5 HENKILOSTO

Toiminnasta vastaa laillistettu fysioterapeutti Hannele Ohmeroluoma, joka tayttaa
terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain (559/1994) vaatimukset. Yrityksessa ei ole
muuta vakituista henkilostéa eika kayteta vuokratyévoimaa.

Fysio Ohmeroluoma Oy ¢ Omavalvontasuunnitelma e Versio 1.0 e Sivu 5/14



é 6 OMAVALVONTASUUNNITELMA

Fysio Ohmeroluoma Oy

Julkinen
I\

Mahdolliset sijaisuudet jarjestetaan tarvittaessa alihankintana tai maaraaikaisella sopimuksella.
Sijaisen tulee tayttaa terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain (559/1994) seka
mahdollisten sopimusvelvoitteiden edellyttdmat patevyysvaatimukset. Sijaisen kelpoisuus tar-
kistetaan ennen tydn aloittamista.

Opiskelijoiden ja harjoittelijoiden kayttd on rajattua ja tapahtuu ohjatusti. Opiskelijan edelly-
tykset tehtavien hoitamiseen arvioidaan ennen tydskentelyn aloittamista, ja potilasasiakirja-
merkintéja seurataan ohjaajan toimesta.

Rikostaustaotteet tarkistetaan lasten, ikdantyvien ja vammaisten parissa tydskentelevilta en-
nen tydskentelyn aloittamista.

Ensiapuvalmius

Yrityksessa yllapidetaan asianmukaista ensiapuvalmiutta. Palveluntuottaja huolehtii oman en-
siapuosaamisensa yllapitdmisesta ja paivittamisesta.

Toimitiloissa on saatavilla tavanomaiset ensiapuvalineet, ja niiden kuntoa ja riittavyytta seura-
taan saanndllisesti.

Monialainen yhteisty6 ja palvelun koordinointi

Yhteisty® hyvinvointialueen ja muiden terveydenhuollon tai sosiaalihuollon toimijoiden kanssa
jarjestetaan sopimuksen mukaisella tavalla ja tarpeellisella maaralla hoitoneuvotteluja. Taman
lisdksi monialaista yhteistyéta voidaan tehda esimerkiksi asiakkaan kotikayntien/arkiymparis-
tokayntien yhteydessa tai erillisilla verkostokaynneilld, seka myos puhelimitse ja suojatulla
sahkodpostilla.

6 TILAT, VALINEET JA LAITTEET

Toimitilat (56 m?) on suunniteltu terveydenhuollon kayttéon soveltuviksi (ilmanvaihto, aa-
nieristys, terapiavalineet) ja ne tayttavat esteettdmyyden ja turvallisuuden vaatimukset. Tilat
pidetaan lukittuina ja asiakirjat sailytetaan asianmukaisesti suojattuina.

Kaytettavat valineet ja laitteet huolletaan valmistajan ohjeiden mukaisesti. Mahdolliset puut-
teet korjataan viivytyksetta. Laakinnallisista laitteista annetun lain (719/2021) mukainen seu-
rantajdarjestelma on kaytdssa.

Tilojen esteettomyys

Toimitilat on jarjestetty siten, etta asiakkaiden esteetdn liikkuminen on mahdollisimman hyvin
turvattu. Tilat sijaitsevat katutasossa, ja sisaankaynti on varustettu luiskalla.

Sisatiloissa liikkuminen on esteetdnta, ja WC-tilat soveltuvat myds pyoératuolia kayttaville asi-
akkaille. Siirtymista helpottavat asianmukaiset tukikaiteet.

Fysio Ohmeroluoma Oy ¢ Omavalvontasuunnitelma e Versio 1.0 e Sivu 6/14



é 6 OMAVALVONTASUUNNITELMA

Fysio Ohmeroluoma Oy

Julkinen
I\

Pelastussuunnitelma

Kiinteistdlla on pelastuslain (379/2011) mukainen pelastussuunnitelma, jonka laatimisesta
vastaa kiinteistdn haltija. Palveluntuottaja on perehtynyt pelastussuunnitelmaan ja toimii sen
mukaisesti.

Siivous, jatehuolto ja vaaralliset jatteet
Toimitilat siivotaan saanndéllisesti ja tarvittaessa useammin hygieniatason varmistamiseksi.

Jatehuolto on jarjestetty kunnallisen jatehuollon kautta. Mahdolliset vaaralliset jatteet kera-
taan erillisiin, asianmukaisesti merkittyihin astioihin ja toimitetaan kasiteltavaksi voimassa ole-
van lainséadannén mukaisesti.

Hoitohygieniaan liittyvat kertakayttovalineet havitetdan asianmukaisesti.

Vidlineiden ja laitteiden huolto

Kaytettavat valineet ja laitteet huolletaan ja tarkastetaan valmistajan ohjeiden mukaisesti.
Laitteiden kayttéonoton yhteydessa varmistetaan riittdva perehtyminen ja osaaminen.

Mahdolliset laiteviat tai turvallisuuspuutteet korjataan viivytyksetta.

Potilastietojarjestelmat

Yrityksessa kaytetaan Diarum-potilastietojarjestelmaa, joka tayttad asiakastietolain
(703/2023) vaatimukset ja on hyvaksytty Valviran tietojarjestelmarekisteriin.

Jarjestelma on liitetty Kanta-palvelujen Potilastiedon arkistoon, ja potilastiedot tallennetaan
Kanta-jarjestelmaan voimassa olevan lainsdadanndn mukaisesti.

Asiakas voi hallinnoida tietojensa luovutusta Omakanta-palvelussa.

Ostopalvelutilanteet

Mikali palveluja tuotetaan alihankintana, ostopalveluna tai palvelusetelipalveluna toiselle palve-
luntuottajalle tai hyvinvointialueelle, nhoudatetaan toimeksiantajan kanssa sovittuja vastuunja-
komalleja.

Henkildtietojen kasittelysta laaditaan tarvittaessa kirjallinen sopimus, ja potilastietojen rekiste-
rinpitajyys maaraytyy sopimuksen mukaisesti. Potilastiedot pidetaan erilldan yrityksen omasta
potilasrekisterista.

Ostopalvelutilanteissa potilastietojen kirjaaminen Kanta-palveluihin toteutetaan sopimuksen
mukaisesti joko toimeksiantajan toimesta tai erilliselld valtuutuksella.

Potilasrekisteria koskevat tietopyynndt ja tietoturvaloukkausepailyt ohjataan viivytyksetta oi-
kealle rekisterinpitdjdlle. Tietojarjestelmahairidtilanteissa toimitaan erillisen tietoturvasuunni-
telman mukaisesti.
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Ladkinndllisten laitteiden seurantajarjestelma

Yrityksessa noudatetaan laakinnallisista laitteista annetun lain (719/2021) mukaista ammatti-
maisen kaytén seurantajarjestelmaa.

Kaytettavien laitteiden turvallisuutta ja toimintakuntoa seurataan saanndllisesti, ja mahdolliset
vaaratilanteet tai laiteviat kasitelldan viivytyksettd lain edellyttamalla tavalla.
Puutteet ldadkinndllisissa laitteissa ja vaaratilanteet

Mikali laakinnallisessa laitteessa havaitaan puute tai vaaratilanne, joka on johtanut tai olisi voi-
nut johtaa potilaan, kayttajan tai muun henkildn terveyden vaarantumiseen, tehdaan ilmoitus
lddkealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus Fimealle Iaakinnallisista laitteista annetun lain
(719/2021) mukaisesti.

Ilmoitus tehdaan myos laitteen valmistajalle, maahantuojalle tai muulle toiminnanharjoittajalle
lain edellyttamalla tavalla.
Yleinen kuvaus kaytettdvista ladkinnadllisista laitteista

Yrityksessa kaytetaan tavanomaisia fysioterapia- ja kuntoutusvalineitd seka tarvittaessa laa-
kinnallisia laitteita, jotka tayttavat voimassa olevan lainsaadanndn vaatimukset ja ovat CE-
merkittyja.

Laitteiden kuntoa seurataan saanndllisesti, ja havaitut viat tai puutteet korjataan viivytyksetta.

Ladkehoitosuunnitelma

Yrityksessa ei jarjesteta laakehoitoa, eika kasitella laakkeitd, joten erillista ladkehoitosuunnitel-
maa ei ole.

7 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY

Potilaan yksityisyyden suoja ja potilastietojen luovuttaminen

Potilastiedot ovat lain mukaan salassa pidettavia. Yrityksen asiakas- ja potilasrekisteri on suo-
jattu asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.

Potilastietoja luovutetaan vain lakiin perustuvasta syystd, asiakkaan suostumuksella tai Kanta-
palvelussa annetun luovutusluvan perusteella. Suullinen suostumus kirjataan potilasasiakirjoi-
hin.

Potilastiedot tallennetaan valtakunnalliseen Potilastiedon arkistoon (Kanta) lainsaadannén mu-
kaisesti. Asiakkaalla on oikeus hallinnoida tietojensa luovutusta Omakanta-palvelussa.

Ostopalvelutilanteissa rekisterinpitdjyys maaraytyy sopimuksen mukaisesti. Tietopyynnét ja
mahdolliset tietoturvaloukkaukset kasitelldaan voimassa olevan lainsaadanndn ja erillisen tieto-
turvasuunnitelman mukaisesti.
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Asiakasasiakirjojen kdsittely yrityksen sisdlla

Asiakas- ja potilasasiakirjojen kasittelyssa noudatetaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU
2016/679) seka lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023).

Yrityksessa on laadittu erillinen lakisaateinen tietoturvasuunnitelma, jossa on kuvattu tarkem-
min tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvat menettelytavat.

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskeva osaaminen varmistetaan saanndllisella perehdytyksella
ja koulutuksella.

Asiakkaiden saatavilla on EU:n tietosuoja-asetuksen mukainen tietosuojaseloste.

Palautteen kerdaaminen ja muistutukset

Asiakkailta kerataan palautetta kuntoutusjakson paattyessa esimerkiksi palautelomakkeella.
Saatua palautetta hyddynnetaan toiminnan kehittamisessa.

Asiakkaalla on potilaslain (785/1992) mukainen oikeus tehda hoidostaan tai kohtelustaan
muistutus. Muistutukset kasitelldan asianmukaisesti ja niihin annetaan kirjallinen vastaus koh-
tuullisessa ajassa.

Muistutuksen tekeminen ei rajoita asiakkaan oikeutta saattaa asia valvovan viranomaisen kasi-
teltavaksi.

8 RISKIENHALLINTA JA POIKKEUSTILANTEET

Palveluntuottajalla on velvollisuus ilmoittaa palvelunjarjestajalle seka valvovalle viranomaiselle
sellaisista asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavista epdakohdista, vahingoista
tai vaaratilanteista, joita ei voida korjata omavalvonnallisin toimin.

Mikali havaittu puute voidaan korjata valittdmasti omalla toiminnalla, erillista ilmoitusta ei tar-
vita.
Viakivaltatilanteet

Vékivaltatilanteita pyritaan ennaltaehkaisemaan tunnistamalla mahdolliset uhkatilanteet var-
haisessa vaiheessa ja toimimalla rauhoittavasti.

Mahdollisissa uhka- tai vakivaltatilanteissa ensisijaisena tavoitteena on tilanteen rauhoittami-
nen turvallisin keinoin. Tarvittaessa kutsutaan paikalle poliisi turvaamaan tilanne.

Tapahtuneet tilanteet kasitellddn osana riskienhallintaa ja tarvittavat toimenpiteet toteutetaan
viivytyksetta.
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Tapaturmatilanteet

Yritykselld on potilasvakuutuslain mukainen potilasvakuutus, joka kattaa hoito- ja tutkimusti-
lanteissa mahdollisesti aiheutuvat henkilévahingot lain edellyttdmalla tavalla.

Tapaturmariskeja ehkaistaan huolehtimalla toimitilojen turvallisuudesta ja esteettomyydesta
seka yllapitamalla turvallisia kulkuyhteyksia. Mahdolliset tapaturmat kasitellaan viivytyksetta
osana riskienhallintaa.

Sahkokatkot ja muut poikkeukselliset tilanteet

Sahkokatkotilanteessa toiminta keskeytetdan tarvittaessa turvallisesti. Hoitotilanteet saatetaan
loppuun asiakkaan turvallisuus huomioiden.

Mikali sdhkdkatko tai muu hairid estda turvallisen hoidon toteuttamisen, sovitaan asiakkaan
kanssa uusi ajankohta.

Poikkeustilanteissa toimitaan riskienhallinnan periaatteiden mukaisesti ja asiakasturvallisuus
varmistetaan ensisijaisesti.

9 OMAVALVONNAN SEURANTA JA RAPORTOINTI

Omavalvonnan toteutumista seurataan jatkuvasti osana paivittdistd toimintaa. Seurannan tu-
loksista laaditaan omavalvontaraportti vahintdan neljan kuukauden valein sote-valvontalain 27
§:n mukaisesti.

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan vahintaan kerran vuodessa tai toiminnan olennaisesti
muuttuessa.

Suunnitelma ja raportit julkaistaan yrityksen verkkosivuilla lain edellyttamalla tavalla.

Kuntoutuksen tyypilliset riskit ja raportointi

Kuntoutukseen liittyvat riskit voivat liittya esimerkiksi harjoitteiden aikana tapahtuviin kaatu-
misiin, kuormituksen aiheuttamaan oireiden pahenemiseen seka mahdollisiin neula- tai lamp6-
hoitoihin liittyviin haittavaikutuksiin.

Riskien ehkaisy perustuu yksildlliseen hoidon tarpeen arviointiin, huolelliseen ohjaukseen ja
asiakkaan voinnin jatkuvaan seurantaan.

Mahdolliset vaaratilanteet, lahelta piti -tilanteet ja haittatapahtumat kirjataan ja kasitellaan
osana omavalvontaa, ja tarvittavat korjaavat toimenpiteet toteutetaan viivytyksetta.
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Infektioiden torjunta

Yrityksessa noudatetaan tartuntatautilain (1227/2016) 17 §:n mukaista velvollisuutta huoleh-
tia infektioiden torjunnasta.

Toiminnassa sovelletaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) ohjeiden mukaisia tavan-
omaisia varotoimia.

Hygieniakdaytannoét perustuvat kasihygieniaan, valineiden asianmukaiseen puhdistukseen seka
asiakkaiden turvalliseen ohjaamiseen.
Lahelta piti -tilanteet ja muiden vaaratilanteiden kasittely

Mahdolliset vaaratapahtumat ja lahelta piti -tilanteet kirjataan ja kasitellddn osana omavalvon-
taa.

Vaaratapahtumakirjaukset tehdaan ilman tarpeettomia henkilétietoja, eika kirjaus korvaa poti-
lasasiakirjamerkintdja.

Kirjaukset kaydaan saanndllisesti lapi ja niiden perusteella toteutetaan tarvittavat korjaavat ja
ennaltaehkaisevat toimenpiteet.
Ostopalvelujen valvonta

Mahdollisten ostopalvelutuottajien toimintaa seurataan ja arvioidaan osana omavalvontaa. Val-
vonta perustuu asiakkaan kuntoutumisen seurantaan, asiakirjamerkintdjen tarkasteluun seka
asiakaspalautteeseen.

Havaitut puutteet kasitellaan viivytyksetta ja tarvittaessa yhteistydkaytantdja tarkistetaan.

Jatkuvuuden hallinta

Palveluntuottaja vastaa henkilékohtaisesti yrityksensa jatkuvuudenhallinnasta.

Julkaiseminen, toteutumisen seuranta ja paivittaminen

Omavalvontasuunnitelma on julkisesti nahtavilla palveluntuottajan verkkosivuilla seka palvelu-
pisteen vastaanottotiloissa ulko-oven valittémassa laheisyydessa. Suunnitelma on saatavilla
sahkodisessa muodossa seka pyydettdessa paperitulosteena.

Suunnitelmaan merkitdan aina viimeisin paivityspdivamaara, jotta asiakkaiden saatavilla on
ajantasainen versio. Omavalvontasuunnitelma laaditaan ja yllapidetaan sahkdisessa muodossa.

Omavalvontasuunnitelman julkaisemisesta ja ajantasaisuudesta vastaa palveluntuottaja. Han
huolehtii suunnitelman lisaamisesta verkkosivuille ja palvelupisteelle.

Omavalvontasuunnitelmaa paivitetaan viipymatta, kun toiminnassa tapahtuu muutoksia tai
seurannassa havaitaan kehittémistarpeita. Paivitykset kasitelldéédn osana omavalvonnan saan-
nollistd seurantaa.
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Omavalvonnan toteutumista seurataan jatkuvasti, ja seurannan keskeiset tulokset julkaistaan
yrityksen verkkosivuilla tai muulla tarkoituksenmukaisella tavalla vahintéaan neljan kuukauden
valein.

10 HYVAKSYNTA

Tama omavalvontasuunnitelma on hyvaksytty ja otettu kayttéén 31.01.2026.

Allekirjoitus:

Hannele Ohmeroluoma
Toiminnanjohtaja
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LIITE 1: Omavalvontaraportti (4 kk valein, julkinen)

Omavalvontaraportti vahintaan neljan kuukauden valein.

Ajanjakso: 1.1.2026 — 30.4.2026
Paivays: 30.04.2026

Laatija: Hannele Ohmeroluoma
Toimipaikka: Fysio Ohmeroluoma Oy

Yleiskatsaus

Osa-alue Havainto Toimenpide Paivays
Vaaratapahtumat
Lahelta piti -tilanteet
Muistutukset
Asiakaspalaute
Tietoturvapoikkeamat
Muut havainnot
Muutokset omavalvontasuunnitelmaan
Muutos tehty Peruste Paivitetty suunnitelmaan Paivays
CKylla [JEi
CKylla [JEi
CKylla [JEi
Johtopaatds
Kohta Merkinta Paivays
Omavalvontasuunnitelma ajantasainen [IKkylld []Ei
Omavalvontasuunnitelmaa paivitetty [IKkylld []Ei
Lisatoimenpiteita kaynnistetty [IKkylld []Ei
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LIITE 2: Riskiarviointi (vuosittain, sisainen)

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan vahintaan kerran vuodessa tai toiminnan olennaisesti

muuttuessa.

Vuosi:
Paivays:
Laatija:

Toimipaikka:

2026
31.12.2026

Hannele Ohmeroluoma

Fysio Ohmeroluoma Oy

Riskienarviointi

Riskin kuvaus Todennakoisyys Vaikutus Eglg'j:tt t% rilr-net I':'Saén/ci)ti?na}gko Vastuu Paivays

E I\K/I;t:; [ Keskitaso E I\K/I;t:; [ Keskitaso 1 kylta O Ei
E I\K/I;t:; [ Keskitaso E I\K/I;t:; [ Keskitaso 1 kylta O Ei
E I\K/I;t:; [ Keskitaso E I\K/I;t:; [ Keskitaso 1 kylta O Ei
E I\K/I;t:; [ Keskitaso E I\K/I;t:; [ Keskitaso 1 kylta O Ei
E I\K/I;t:; [ Keskitaso E I\K/I;t:; [ Keskitaso 1 kylta O Ei

Allekirjoitus

Hyvaksyja Allekirjoitus Paivays

Hannele Ohmeroluoma
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